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IDENTIFICACION DE LA NO CONFORMIDAD

Codigo 520

Tipo No Conformidad

Origen Deteccion Interna

Clasificacion Accion correctiva

Persona que levanta NC LEYTON KARENTH

Proceso origen Servicio de Campo

Proceso destino Servicio de Campo

Norma ISO 45001

Clausula normativa

Estado CERRADA

DESCRIPCION NO CONFORMIDAD

Fecha compromiso: 14/10/2022 Fecha registro: 20/10/2022

Mientras la colaboradora Nicol Echanes se encontraba en Minera Cerro Pabellón entre las 11:00 a 12:00 AM sobre un equipo de levante (alza hombre)
con un operador de la empresa Enel aproximadamente a 4 mts de altura para tomar datos de una placa de un equipo, es que en ese momento se
ejecutar el descenso de la maquina comandado por el operario de ENEL desde la plataforma haciendo contra fuerza con una estructura fija la cual
cede dicha plataforma o alza hombre a raíz de la fuerza ejercida para el descenso, provocando un movimiento brusco e inesperado. Esa situación
hace que el operador y que Nicol Echanes se golpee bruscamente con las barandas de trabajo en varias oportunidades.
Una vez estable el operario toma el control del equipo bajando al piso ambos colaboradores. Producto de lo anterior Nicol Echanes presenta varios
golpes y estado de shock, siendo trasladada al policlínico para entregarle primeros atenciones, luego aproximadamente a las 15:00 PM retornan a
Antofagasta.
Ese mismo día se hace ingreso de Nicol a la mutualidad IST en la ciudad de Antofagasta donde queda con reposo producto de las lesiones.

Cabe destacar que la situación de subir en el Alza hombre no estaba contemplada en la actividad del día, pero de igual forma esta se ejecuto debido
que no había acceso por pasarelas hasta las válvulas de seguridad.

Responsables de no conformidad VILLARROEL MANRIQUEZ SEBASTIAN

Responsables de accion inmediata LEYTON KARENTH

Notificar a - personas POBLETE POBLETE ALEJANDRA, ROMERO TOVAR MIGDALI

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ACCION INMEDIATA

Fecha compromiso: 14/10/2022 Fecha registro: 15/04/2024

Dar atención medica a la colaboradora.

Responsables de analisis de causa LEYTON KARENTH

Notificar a - personas MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ANALISIS DE CAUSA

Fecha compromiso: 21/11/2022 Fecha registro: 15/04/2024

GEMA

1.- Ausencia de estándar para operar equipo de alza hombre. (empresa ENEL) - (Ambiente)
2.- Condición de exceso de confianzas puesto que el colaborador al no tener un estándar procede a operar el equipo. (estándar ENEL) - (Ambiente -
Gente)
3.- Ausencia de estándar para las salidas a terreno por parte de equipo INECO ejemplo reglas de oro. (Ambiente)

Responsables de accion correctiva LEYTON KARENTH
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Notificar a - personas MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ACCION CORRECTIVA/PREVENTIVA

Fecha compromiso: 19/12/2022 Fecha registro: 15/04/2024

1.- Elaboración de Reglas de ORO
2.- Se realizará Re-instrucción al personal zona norte
3.- Reforzar que para las actividades fuera de las descritas en matriz de Riesgos se utilizará el formato o herramienta preventiva AST, donde se analice
la tarea y se cuente con todos los requerimientos de seguridad disponibles para ejecutarla y con la autorización del dueño del área.

Responsables de efectividad de
accion

LEYTON KARENTH

Notificar a - personas MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

EFECTIVIDAD DE LA ACCION TOMADA

Fecha compromiso: 31/03/2023 Fecha registro: 15/04/2024

La acción tomada es efectiva.

Notificar a - personas MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -


