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CODIGO TIPO ORIGEN CLASIFICACION PERSONA LEVANTA NC

82 NO CONFORMIDAD REAL AUDITORIA INTERNA Accion Correctiva RAMIREZ YERKO

PROCESO ORIGEN PROCESO DESTINO

SGI SGI

NORMA CLAUSULA NORMATIVA ESTADO NO CONFORMIDAD

ISO 9001 No conformidad y acción correctiva ABIERTA

DESCRIPCION NO CONFORMIDAD FECHA OCURRENCIA NC : 09/10/2019 FECHA REGISTRO : 17/10/2019

Se observa que al revisar las no conformidades detectadas en auditoria de re certificación año 2018 de tercera parte de SGS, estas son tratadas sin una metodología clara que permita llegar

a la causa raíz que genero la no conformidad. Esto podría generar que la no conformidad se repita al estar trabajando posiblemente con la causa inmediata.

RESPONSABLES DE NO CONFORMIDAD RAMIREZ YERKO, RAMIREZ YERKO

RESPONSABLES DE ACCION INMEDIATA RAMIREZ YERKO, RAMIREZ YERKO

NOTIFICAR A: 

PERSONAS : BRAVO SALINAS SERGIO, MUÃ‘OZ BRAVO MANUEL, GAME DARRITCHON ANDRES, PONCE VICENCIO LITARIO

GRUPOS : 

CARGOS : 

ACCION INMEDIATA FECHA COMPROMISO AI : 11/10/2019 FECHA REGISTRO : 06/11/2019

Efectuar reunión con todas las jefaturas de la organización, con el objetivo de planificar la implementación de metodología necesaria para determinar la causa raíz de una situación

operacional o relacionada a SST.

RESPONSABLES DE ANALISIS CAUSA RAMIREZ YERKO, RAMIREZ YERKO

NOTIFICAR A: 

PERSONAS : BRAVO SALINAS SERGIO, MUÃ‘OZ BRAVO MANUEL, GAME DARRITCHON ANDRES, PONCE VICENCIO LITARIO

GRUPOS : 

CARGOS : 

ANALISIS CAUSA FECHA COMPROMISO AC : FECHA REGISTRO : 

RESPONSABLES DE ACCION CORRECTIVA

NOTIFICAR A: 

PERSONAS : 

GRUPOS : 

CARGOS : 

ACCION CORRECTIVA/PREVENTIVA FECHA COMPROMISO AC/P : FECHA REGISTRO : 

RESPONSABLES DE EFECTIVIDAD ACCION

NOTIFICAR A: 

PERSONAS : 

GRUPOS : 

CARGOS : 

EFECTIVIDAD DE LA ACCION TOMADA FECHA COMPROMISO SEGUIMIENTO : FECHA REGISTRO : 

NOTIFICAR A: 

PERSONAS : 

GRUPOS : 

CARGOS : 


