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NORMAS Y REQUISITOS ASOCIADOS AL DOCUMENTO

NORMA: ISO 9001

PUNTOS DETALLE REQUISITOS

10.3 Mejora continua

8.5 Producción y provisión del servicio

8.5.1 Control de la producción y de la provisión del servicio

NORMA: ISO 14001

PUNTOS DETALLE REQUISITOS

10.3 Mejora continua

8.1 Planificación y control operacional
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